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Bedivnjnisse hinterr Wutausbriichen, Konflikten, Uerletzungen
ekennen und verstehen

Hintergrund

Konflikte und psychische Gesundheit hangen zusammen. Nachwirkungen nicht aufgearbeiteter
Konflikte konnen das Betriebsklima und damit die psychische Befindlichkeit einzelner
Mitarbeiterinnen stark beeintréachtigen. Darum macht es zum Wohle unserer Gesundheit Sinn,
sich Strategien anzueignen, die eine konstruktive, nicht-verletzende und die Integritdt des
Gegenlbers wahrende Bearbeitung von Konflikten ermdglichen.

Inhalt
Grundsatzlich schaffen wir Uber Sprache die Verbindung zu anderen Menschen. Wir
unterscheiden dabei Worte, die trennen, von Worten, die Verbindung schaffen.

Wir wollen Kinder einfihlend begleiten, Eltern beraten und gleichzeitig unseren Standpunkt,
sowie die Grundséatze und Regeln des Kindergartens klar vertreten. Dazu hilft uns eine klare
Sprache bei gleichzeitig empathischer Haltung.

Auch sind wir immer wieder in der Situation, Konflikte zu I16sen oder bei Kolleglnnen unser
Unbehagen anzusprechen. Hier kénnen viele Verletzungen passieren. Gleichzeitig wollen wir
in schwierigen Situationen im Team oder in der Begleitung von Menschen professionell
agieren.

Diese Fortbildung in Anlehnung an Rosenbergs , Gewaltfreie Kommunikation” geht in Theorie
und Praxis auf schwierige Situationen ein und bietet Werkzeuge zur Anwendung.

Mit folgenden Themen und Fragen wollen wir uns in dieser Fortbildung beschaftigen:

e Einflhrung in die Grundlagen der , Gewaltfreien Kommunikation”
e Unser Unbehagen respektvoll und klar ansprechen, sodass es andere gut héren kénnen
e Verbindung schaffen durch Empathie, Kinder einfiihlend begleiten
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27. September 2018, 09:00 — 17:00 Uhr

JUFA Hotel Maria Lankowitz KINDER
(Am See 2, 8591 Maria Lankowitz) GARTEN
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Anmeldung:
Die Anmeldung ist ab sofort und bis zum 13. September 2018 bei Sura Drejer,
gesunder-kiga@styriavitalis.at (0316/822094-10) moglich.

Teilnehmerlnnen

Die Teilnahme ist kostenlos!

Die Teilnehmeranzahl ist auf 20 Kindergartenpadagoglnnen begrenzt, das Seminar findet
ab 10 Teilnehmerlnnen statt.

Diese Fortbildungsveranstaltung fir Leiterlnnen von Kinderbildungs- und -
betreuungseinrichtungen wird in Kooperation mit der Versicherungsanstalt offentlich
Bediensteter (BVA) angeboten.

Referent:

Mag. Gerald Holler

Psychologiestudium; von 1995 — 1999 Leiter der psychologischen Abteilung einer Rehaklinik,
Ausbildungen  zum  Organisations- und  Wirtschaftstrainer, ~ Organisations-  und
Familienaufsteller, Empathischer Coach auf Basis der , Gewaltfreien Kommunikation” nach M.
Rosenberg. Systemische Familien- und Organisationsaufstellungen in Osterreich und in der
Schweiz. Seminare fur Teams und Fihrungskrafte im Gesundheitswesen, im padagogischen
Bereich und in der Wirtschaft.

Wir freuen uns auf |hr/Euer Kommen!
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